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Regulamin szkolen online organizowanych przez Wydawnictwo Prawo dla Praktykow

§1

Definicje

W uzyte w niniejszym Regulaminie definicje oznaczaja:

a) regulamin — niniejszy regulamin. W zakresie uslug §wiadczonych droga elektroniczng

b)

d)

e)
g)
h)

)
k)

Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 Ustawy z 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jedn. Dz.U. z 3 marca 2020 r. poz. 344).
Organizator Szkolenia — Wydawnictwo Prawo dla Praktykow Magdalena Winiarczyk,
adres prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej: ul. Obroncéw Tobruku 34 lok. 37
01-494 Warszawa, NIP: 7141632881, REGON: 145961023; adres do korespondencji:
ul. 3-go Maja 4 lok. 25 98-200 Sieradz; tel. 22 100 13 71 lub 505 464 102, e-mail:
szkolenia@wpdp.pl.

Ustugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktorej
Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz.U. z 19 czerwca 2019 r.
poz. 1145 ze zm.); dalej: Kodeks Cywilny, przyznaje osobowo$¢ prawna, kierujgca
Uczestnika do udziatu w szkoleniu online;

Uczestnik — wyznaczona przez Ustugobiorce petnoletnia osoba fizyczna uczestniczaca
w Szkoleniu online, przy czym w przypadku Uslugobiorcy bedacego osoba fizyczna
moze on by¢ jednoczesnie Uczestnikiem;

Strony — tacznie Organizator Szkolenia i Ustugobiorca;

Strona — Organizator Szkolenia lub Ustugobiorca;

szkolenie online — usluga internetowa realizowana przez Organizatora Szkolenia za
pomocg serwisu majaca na celu uzyskanie lub uzupethienie wiedzy Uczestnikow;
serwis — oprogramowanie udostgpniane Organizatorowi Szkolenia na stronie
https://clickmeeting.com/pl, ktéry pozwala na tworzenie, udzial oraz zarzadzanie
szkoleniami online a takze strumieniowe przesytanie wlasnych plikéw audio 1 wideo
poprzez Internet przy uzyciu dostepnych funkcjonalnosci;

dane — dane osobowe w rozumieniu Ustawy z 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (tekst jedn. Dz.U. z 19 wrze$nia 2019 r., poz. 1781);

Umowa — zakup dostepu do Szkolenia;

Oferta — informacja o konkretnym szkoleniu online przestana droga mailowa, w
newsletterze, dostepna na stronie internetowej Organizatora Szkolenia.

§2

Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla m.in.:
a) prawa i obowigzki Organizatora Szkolenia, Ustugobiorcéw oraz Uczestnikow zwigzane
z korzystaniem ze szkolen online;
b) zasady wytaczenia odpowiedzialnosci Organizatora Szkolenia w zwigzku z organizacja
szkolen online.
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Regulamin jest udostepniany Ustugobiorcom nieodplatnie za posrednictwem strony
internetowej Organizatora Szkolenia www.pik.prawodlapraktykow.pl oraz w newsletterze
w formie, ktéra umozliwia jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

. Ustugobiorca ma obowigzek zapoznania si¢ z tre$cig Regulaminu przed rozpoczeciem

korzystania ze szkolenia online.
Kazdy Ustugobiorca oraz Uczestnik szkolenia online ma obowigzek przestrzegania
postanowien niniejszego Regulaminu.

. O ile Strony nie postanowig zgodnie inaczej, Umowa jest zawarta na podstawie

Regulaminu, co oznacza, ze okresla on ich prawa i obowigzki.

Uslugobiorca ma obowigzek przekaza¢ niniejszy Regulamin Uczestnikowi lub
poinformowa¢ Go o tych postanowieniach Regulaminu, ktére bezposrednio dotycza
Uczestnika. W przypadku zaniechania przez Ustlugobiorce wykonania tego obowigzku,
Organizator Szkolenia jest zwolniony z odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenia
Ustugobiorcy zgloszone wobec niego w zwigzku z udziatem Uczestnika w szkoleniu
online.

§3

Podstawowe informacje o szkoleniach online

. Organizator Szkolenia o$§wiadcza, ze:

a) maksymalna liczba osob, ktore moga bra¢ udzial w szkoleniu online, nie przekroczy 25
— o ile nic innego nie wynika z Umowy;

b) dzien, czas trwania i cena bedzie okreslona w Ofercie dotyczacej konkretnego szkolenia
online;

c) w przypadku przestania zgloszenia na szkolenie, na ktore juz zebrana zostala liczba
uczestnikow okreslona w lit. ¢, Organizator Szkolenia moze zaproponowa¢ nowy termin
szkolenie online.

Organizator Szkolenia oswiadcza, 7e podejmuje starania by:
a) szkolenia online prowadzily osoby posiadajagce doswiadczenie, uprawnienia i
kompetencje niezbedne dla Uczestnikom wiedzy dotyczacej tematyki szkolenia online;
b) udostepnione materialy szkoleniowe byly kompletne, jasne i1 pozbawione wad
prawnych.

. Organizator Szkolenia zastrzega sobie prawo do zmian w programie szkolenia online lub w

zmian podstawowych parametrow szkolenia online, a w szczegdlnosci jego terminu, z
waznych powodow lub powodéw niezaleznych od niego. Zmiany te nie mogg stanowié
podstawy do kierowania jakichkolwiek roszczen wobec Organizatora Szkolenia.

§4
Zglaszanie na szkolenie online

Zgloszenia na szkolenie online dokonuje si¢ poprzez przestanie formularza zgloszenia
faksem na nr 22 266 06 53 lub emailem na adres: szkolenia@wpdp.pl. Formularz
zgloszenia jest czg$cig integralng Oferty. Organizator Szkolenia potwierdza jego
otrzymanie zgloszenia drogg mailowa.

Brak kontaktu ze strony Organizatora Szkolenia oznacza, ze zgloszenie nie dotarto, i
konieczny jest kontakt telefoniczny pod numerem telefonu 505 464 102.

Przestanie zgloszenia na Szkolenie online oznacza zawarcie Umowy oraz wyrazenie
zgody na wystawianie 1 przesytanie droga elektroniczna, na wskazany przez siebie adres
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e-mail, elektronicznego obrazu dokumentow rozliczeniowych, w szczegolnosci takich
jak: faktury, faktury korygujace i formularze. Zgoda ta uprawnia Organizatora
Szkolenia rowniez do wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej (dalej: e-
faktura).

4. Ostatecznym potwierdzeniem, ze Szkolenie Online si¢ odbedzie, jest otrzymanie e-
faktury na podany w formularzu zgtoszenia adres email.

5. Bezkosztowe anulowanie zgloszenia jest mozliwy najpdzniej na 3 dni robocze przed
planowang datg szkolenia online — jedynie droga mailowa lub faksem.

6. W przypadku gdy anulowanie zgloszenia na szkolenie online nastepuje juz po
wystawieniu 1 przeslaniu e-faktury, o ktoérej mowa w pkt. 4, skuteczna rezygnacja
nastepuje po akceptacji treSci faktury korygujacej przez Ustugobiorce. Faktura
korygujaca zostanie przestana na podany w formularzu zgloszenia adres email. Dla
skutecznego anulowania zgloszenia akceptacja faktury korygujacej powinna nastgpic
najpézniej w ciggu 3 dni od jej przestania.

7. W przypadku zgtoszenia rezygnacji w terminie pdzniejszym niz wskazany w pkt. 5
Organizator Szkolenia obcigzy Ustugobiorce 100% kosztéw szkolenia online. W takim
przypadku e-faktura, o ktérej mowa w pkt. 4, jest ostatecznym wezwaniem do zaptaty.

8. Zmiana Uczestnika szkolenia online jest mozliwa najpdzniej do konca dnia roboczego
poprzedzajacego dzien, w ktérym si¢ ono zgodnie z Oferta odbywa, i tylko w formie
pisemnej, na adres email: szkolenia@wpdp.pl.

§5
Koszt szkolenia online i platnosci

Podane w Ofertach Organizatora Szkolenia ceny szkolen online sg cenami netto.

Do podanej ceny netto zostanie doliczony VAT 23%, chyba ze Ustlugobiorca spetnia

warunki do skorzystania ze zwolnienia od VAT ze wzgledu na finansowanie szkolenia co

najmniej w 70% ze srodkoéw publicznych.

3. W przypadku korzystania ze zwolnienia, o ktorym mowa w pkt. 2, Organizator Szkolenia
— razem z formularzem zgloszenia przesyta stosowne o$wiadczenie, bedace cze$cig
integralng Oferty. W przypadku niedostarczenia oswiadczenia o Kkorzystaniu ze
zwolnienia od VAT najp6zniej do dnia szkolenia, Organizator Szkolenia do ceny netto
doliczy kwote VAT 23%.

4. Platno$ci za szkolenie online nalezy dokonaé przelewem na podstawie e-faktury VAT,
ktora Ustugobiorca otrzymuje na podany w formularzu zgloszenia adres email. Termin
ptatnosci na wystawionej e-fakturze wynosi 7 dni.

5. Organizator Szkolenia o$wiadcza, ze w cenie szkolenia online, o ktorej mowa w pkt. 2,
zapewnione sa:

a) okreslony w Ofercie czas szkoleniowy z ekspertem;

b) Przestane na podany w formularzu zgloszenia adres email Uczestnika oraz udost¢gpniane
w trakcie szkolenia online materiaty szkoleniowe, ktére majg charakter podsumowania
poruszanej podczas szkolenia online tematyki;

c) przestany na podany w formularzu zgloszenia adres email Uczestnika certyfikat
potwierdzajacy udziat w szkoleniu online.

N —

§6
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Wymagania techniczne dla Uzytkownikéw, zasady logowania si¢
i korzystania ze szkolenia online

Do korzystania ze szkolenia online potrzebny jest komputer ze stalym dostepem do
Internetu z zestawem stuchawkowym, ktéry umozliwi lepszg jako$¢ odbioru wypowiedzi
prowadzacego.
2. Zaleca si¢ korzystanie z aktualnych wersji przegladarek internetowych.
3. Udziat w szkoleniu online nie wymaga od Uczestnika pobrania i zainstalowania zadnego

dodatkowego oprogramowania. Szkolenie online obywa si¢ za posrednictwem platformy

https://clickmeeting.com/pl.

—

4. Przed szkoleniem online Uczestnik otrzyma na podany w formularzu zgloszenia adres
email zaproszenie do udziatu w szkoleniu online. Po kliknigciu w przycisk ,,Dotacz”
nalezy poda¢ dowolny login (zalecamy, aby to byta nazwa Uslugobiorcy) oraz adres
email. W emailu z zaproszeniem jest takze opcja sprawdzenia jakoS$ci potaczenia
internetowego oraz wskazoéwki, jak dotaczy¢ do szkolenia online.

5. Uczestnik ma prawo do zadawania pytan w trakcie szkolenia online w formie czatu oraz
w formie audio (po udzieleniu glosu przez Organizatora Szkolenia).

6. Uczestnik zobowigzuje si¢ do korzystania ze szkolenia online zgodnie z obowigzujacymi
w Polsce przepisami prawa, zasadami wspoOtzycia spotecznego, postanowieniami
Regulaminu oraz przyjetymi zwyczajami, a w szczego6lnosci do nienaruszania praw
innych uczestnikow szkolenia online.

7. Ustugobiorca nie moze, bez uprzedniej pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody
Organizatora Szkolenia przenie$¢ na osobe trzecig praw i1 obowigzkéw wynikajacych z
Umowy.

§7
Wylaczenie odpowiedzialnos$ci Organizatora Szkolenia

1. Ushlugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przyswojenie wiedzy przez Uczestnikow
czy tez z tytutu dowolnego 1 ogdlnie nieakceptowanego stwierdzenia przez Uczestnika,
ze poziom prowadzenia szkolenia online byl nieodpowiedni lub materiaty szkoleniowe
nie spetnialy wymogow okreslonych w § 3 pkt 2 lit. pkt b Regulaminu. Z tych tytulow
Ustugobiorca oraz Uczestnik nie moga podnosi¢ wobec Organizatora Szkolenia
jakichkolwiek roszczen, odmowi¢ zaptaty catosci lub czgsci wynagrodzenia naleznego
Organizatorowi Szkolenia czy zada¢ obnizenia tego wynagrodzenia.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) zaklocenia, w tym przerwy, w funkcjonowaniu serwisu spowodowane sita wyzsza,
niedozwolonym dzialaniem os6b trzecich lub niekompatybilno$ciag serwisu z
infrastrukturg informatyczng Uslugobiorcy,

b) blokowanie przez administratoréw serwerdw pocztowych przesylania wiadomosci na
adres poczty elektronicznej wskazany przez Uslugobiorce w zaméwieniu oraz za
usuwanie 1/lub blokowanie wiadomosci elektronicznych przez oprogramowanie
zainstalowane na sprzecie elektronicznym uzywanym przez Ustugobiorce,

c) bledy w obstludze zamoédwienia lub innych dyspozycji Uslugobiorcy, powstate wskutek
przekazania przez Ushugobiorce btednych danych.
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3. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub niemozno$c
korzystania ze szkolenia online spowodowane:
a) podaniem nieprawdziwych danych w zgloszeniu na szkolenie online, w tym
wadliwego adresu email lub takiego adresu email, do ktorego Ustugobiorca lub Uczestnik
nie ma dostepu,
b) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem dotaczeniem do szkolenia online jesli
spowodowane zostalo to wada teletransmisyjng, techniczng, awarig urzadzen lub
przerwaniem potagczenia, z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy.

§8
Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy przez
Organizatora Szkolenia nalezy zglasza¢ na adres e-mail: szkolenia@wpdp.pl najpdznie;j
w ciggu 7 dni od dnia zakonczenia szkolenia online.

2. Reklamacja powinna zawierac:

a) 1imi¢ i nazwisko oraz adres zamieszkania albo nazweg oraz siedzibg Ustugobiorcy;

b) okreslenie przedmiotu reklamacji;

c) tytul szkolenia online i numer e-faktury;

d) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje oraz zalgczenie wszelkich
dokumentéw oraz informacji wykazujacych zasadnos¢ roszczen reklamacyjnych;

e) okreslenie zagdania wysuwanego w zwigzku z reklamacjg.

3. W przypadku, gdy zlozona reklamacja nie spelnia warunkéow okre§lonych w ust. 2
powyzej, Organizator Szkolenia, o ile uzna, ze jest to konieczne do prawidlowego
rozpatrzenia reklamacji, wzywa Ushlugobiorce do jej uzupeknienia, okreslajac termin, nie
krotszy niz 7 dni, 1 zakres tego uzupelnienia, z pouczeniem, ze nieuzupehlienie
reklamacji w okre§lonym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania.
Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu, reklamacje pozostawia si¢ bez
rozpoznania.

4. Organizator Szkolenia rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni od otrzymania zgloszenia.

§9
Dane osobowe

1. Zawierajgc Umowe, Ustugobiorca oraz Uczestnik wyrazaja zgode na umieszczenie
swoich danych w bazie Organizatora Szkolenia oraz na ich przetwarzanie dla celow
realizacji Umowy.

2. Administratorem danych jest Organizator Szkolenia.

3. Informacje o polityce ochrony danych osobowych Organizatora Szkolenia znajdujg si¢ na
stronie internetowe;j https://e-pik.prawodlapraktykow.pl/prywatnosc.

§10
Ochrona prawna
1. Wszelkie materialy prezentowane i udostgpniane Uslugobiorcy i Uczestnikom przez
Organizatora Szkolen sg chronione prawem autorskim i stanowig wiasno$¢ intelektualng
ich tworcow, sg objete ochrong prawng.
2. Organizator Szkolenia w ramach wynagrodzenia za dane szkolenie online udziela
Uslugobiorcy niewylacznej 1 niezbywalnej licencji do korzystania z tych materiatow,
wytacznie jednak dla potrzeb wlasnych Ustugobiorcy.
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3. Uslugobiorca nie ma prawa zwielokrotniania i/lub wprowadzania do obrotu tych
materiatéw, jakiegokolwiek innego udostepniania tych materiatow jakimkolwiek osobom
trzecim ani tez udzielania dalszych licencji.

4. Organizator Szkolenia o$wiadcza, ze moze rejestrowac, udostgpnia¢ i archiwizowac
wypowiedzi Uczestnikoéw szkolen online oraz, jezeli w trakcie szkolenia nastapi
polaczenie wideo, takze wizerunki Uczestnikéw webinariéw. Dokonujac logowania do
danego szkolenia online Uczestnik wyraza zgode na opisane wyzej dziatania
Organizatora Szkolenia w ramach tego szkolenia online. Organizator Szkolenia moze
usung¢ na uzasadniony wniosek Ustugobiorcy lub Uczestnika zarejestrowane materiaty.

§12
Postanowienia koncowe
1. Sadem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajacych z Umowy jest sad wiasciwy
dla siedziby Organizatora Szkolenia.
2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego.
3. Regulamin obowigzuje od 1 pazdziernika 2020 r.
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